
Wichtige Hinweise zu unserem Cateringangebot: 

Alle Angaben für Getränke-, Transport- und Personalkosten sind reine Schätz- bzw. 
Erfahrungswerte und können für die endgültige Rechnungserstellung nicht als 
verbindlich angesehen werden. Die bei diesen Positionen entstehenden Kosten werden 
nach tatsächlichem Verbrauch, bzw. Zeitnachweis 1AW/  = 5 Minuten  berechnet. Der 
Transport und die Personaleinsatzzeiten gelten ab Hasen Hotel GmbH in Karlsruhe bis 
zur Rückkunft in unseren Betrieb. Bei der Veranstaltungsabwicklung sorgen wir dafür, 
dass der Personaleinsatz so effizient wie möglich gestaltet wird. Benötigte Hardware, 
wie Teller, Bestecke, Gläser usw. sind nicht im Buffet- bzw. Menupreis enthalten. Die 
Mietpreise hierfür entnehmen Sie bitte der Kostenaufstellung. 

Eventuell benötigte Strom- (32A), Wasser- und Abwasserleitungen müssen am 
Veranstaltungsort vorhanden sein. Entstehende Kosten hierfür trägt der Veranstalter. 

Vorauskasse: 
Bei allen Bestellungen, Reservierungen oder Cateringbuchungen sind wir berechtigt, 35 
Prozent des Auftragswertes bei Auftragsannahme und weitere 35 Prozent bis zum 
zehnten Werktag vor der Veranstaltung als Vorauszahlung zu verlangen.  

Bitte beachten Sie unsere allgemeinen Geschäftsbedingungen. Storniert der Kunde oder 
Auftraggeber bei uns gebuchte oder beauftragte Bewirtungsleistungen einen Monat vor 
dem Leistungs- oder Veranstaltungszeitpunkt, sind wir berechtigt, alle vorbereitenden 
Aufwendungen sowie eine eventuelle Raummiete zu den vereinbarten oder 
branchenüblichen, oder verkehrsüblichen Konditionen, mindestens aber 75 Prozent der 
Auftragssumme als Stornogebühr einzubehalten beziehungsweise in Rechnung zu stellen. 
Alle angegebenen Preise sind netto Preise zuzüglich gesetzlicher MwSt.  

Die genaue Angabe der Personenzahl muss fünf Tage vor Veranstaltungsbeginn bekannt 
gegeben werden. Diese dann gemachten Angaben sind für uns verbindlich und werden in 
Rechnung gestellt. Ohne diese Meldung wird die bisher maximal genannte Personenzahl 
als Grundlage verwendet und berechnet.  

Alle Dekorations- und Mietartikel bleiben Eigentum von der Hasen Hotel GmbH und 
Party Equipment, und werden bei Verlust, Bruch oder Beschädigung zum 
Wiederbeschaffungspreis in Rechnung gestellt.  

Die Müllbeseitigung regelt der Veranstalter.  

Wir bitten um Ihr Verständnis. 
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